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लैम �रसच� कॉप�रेशन 
वैि�क आपूित�कता� आचार संिहता 

 
 
 
1. प�रचय 
लैम �रसच� एक जिटल गितशील वैि�क सेमीकंड�र उ�ोग का िह�ा है जो जो�खम की िनगरानी और प्रबंधन 
करने वाली एक िज�ेदार आपूित� �ंखला को प्राथिमकता देते �ए प्रौ�ोिगकी को आगे बढ़ाता है। हम एक ऐसी 
आपूित� �ंखला को बढ़ावा देने के िलए प्रितब� ह� जो नैितक, लचीली और िविवध है। हमारी आपूित� �ंखला की 
मह�पूण� सम�ाओ ंपर हमारा फोकस मानव अिधकार, िज�ेदार खिनज �ोत जुटाना और जलवायु प�रवत�न के 
पया�वरणीय प्रभाव को शािमल करता है। उ�ोग म� सहयोग बढ़ावे के िलए हमारी प्रितब�ता के िह�े के �प म�, 
हम Responsible Business Alliance® ("RBA") जैसे कई ब�-िहतधारक संगठनो ंम� एक सिक्रय भागीदार ह�। 
RBA के सद� के �प म� और Lam के आदश� के साथ संरेखण म�, हम अपने �यं के प�रचालनो ंम� RBA आचार 
संिहता का अनुपालन करने और अपनी आपूित� �ंखला के मा�म से िनरंतर सुधार लाने के िलए प्रितब� ह�। 

यह वैि�क आपूित�कता� आचार संिहता ("संिहता") �ापार और मानवािधकारो ंपर संयु� रा��  के माग�दश�क 
िस�ांतो,ं संयु� रा��  वैि�क कॉ�ै�, मौिलक िस�ांतो ंऔर काम करने के अिधकारो ंपर अंतरा��� ीय श्रम संगठन 
की घोषणा और RBA आचार संिहता पर आधा�रत है। संिहता आपूित�कता�ओ ंको अंतररा�� ीय �र पर मा�ता प्रा� 
मानको ंका लाभ उठाने के िलए प्रो�ािहत करती है जो सामािजक और पया�वरणीय िज�ेदारी और �ावसाियक 
नैितकता को आगे बढ़ाने के िलए RBA आचार संिहता के साथ संरे�खत ह�। 

2. अनुपालन, संल�ता और प्रदश�न 
कानूनो ंऔर RBA की आचार संिहता के साथ अनुपालन 
हम मानते ह� िक आपूित�कता� वैि�क �र पर अलग-अलग कानूनी और सां�ृितक वातावरण म� काम करते ह�। 
संिहता म� एक प्रमुख िस�ांत यह अपे�ा करना है िक आपूित�कता� जहां संचालन करते ह�, उन देशो ंके कानूनो ंऔर 
िविनयमो ंके साथ-साथ मानवािधकारो,ं पया�वरण, �ा� और सुर�ा, नैितकता और प्रबंधन प्रणािलयो ंसे संबंिधत 
अंतरा��� ीय मानको ंके पूण� अनुपालन म� काम कर� गे। इस संिहता के प्रावधानो ंऔर लागू कानूनो ंके अित�र�, लैम 
आपूित�कता�ओ ंसे RBA आचार संिहता (“RBA संिहता”) के सबसे वत�मान सं�रण का अनुपालन करने की अपे�ा 
करता है। RBA कोड (8.0, प्रभावी 2024) का वत�मान सं�रण 
https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/ पर कई भाषाओ ंम� उपल� है। जहां संिहता, 
RBA संिहता, या रा�� ीय या स्थानीय कानूनो ंम� समान िवषय-व�ु के िलए आव�कताएं ह�, आपूित�कता�ओ ंको 
अिधक कठोर आव�कताओ ंके प्रित मापा जाएगा और उनसे इनको पूरा करने की उ�ीद की जाएगी। 
 
संल�ता और प्रदश�न 
लैम �रसच� के उिचत प�रश्रम और अनुपालन प्रयासो ंके समथ�न म�, आपूित�कता�ओ ंको संिहता का पूरी तरह से पालन 
करने, जानकारी को पारदश� �प से साझा करने, और अपने �यं के संचालनो ंऔर उनकी आपूित� �ंखला म� 
िनरंतर सुधार के िलए प्रितब� होने की आव�कता होती है। आपूित�कता�ओ ंके िलए सुधारा�क कार�वाई और 

https://www.responsiblebusiness.org/code-of-conduct/


पृ� 2 कुल 10   लैम अनुसंधान 

Version April 2024 
 
गोपनीय - सीिमत प�ंच और उपयोग 

जो�खम �ूनीकरण गितिविधयो ंम� भाग लेना, डेटा अनुरोधो ंका जवाब देना, लेखा-परी�ा के िलए कारखानो ंतक 
प�ंच प्रदान करना और अनुपालन जानकारी का तुरंत खुलासा करना अिनवाय� है। 

इस संिहता के प्रावधानो ंका पालन करने या हमारे औपचा�रक RBA-स�ािपत लेखा-परी�ा और सुधारा�क 
कार�वाई प्रिक्रया के मा�म से पार��रक �प से संरे�खत सुधारा�क काय� को लागू करने म� िवफलता से 
आपूित�कता� �ोरकाड� प्रभािवत हो सकता है। इस संिहता की आव�कताओ ंके िलए आपूित�कता� का अनुपालन 
उस आपूित�कता� के साथ आगे की �ावसाियक संल�ता पर लैम के िनण�यो ंको भी प्रभािवत कर सकता है और 
इसके प�रणाम��प आपूित�कता� की अयो�ता हो सकती है। 
 

3. श्रम 
मानवािधकार और श्रम प्रथाएं 
Lam Research अपने आपूित�कता�ओ ंसे श्रम और रोज़गार के  सभी प्रासंिगक कानूनो ंऔर िविनयमो ंके अनुपालन 
म� अपना �वसाय संचािलत करने की अपे�ा करता है। िविनमा�ण के िकसी भी चरण म� बाल श्रम का उपयोग नही ं
िकया जाना चािहए। "ब�ा" श� 15 वष� से कम उम्र के, या अिनवाय� िश�ा पूरी करने से कम उम्र के, या देश म� 
रोजगार के िलए �ूनतम आयु से कम उम्र के िकसी भी ��� को संदिभ�त करता है, जो भी अिधक हो। स्थानीय 
कानून के अभाव म�, छात्र श्रिमको,ं प्रिश�ुओ ंऔर प्रिश�ुओ ंके िलए मजदूरी दर कम से कम अ� प्रवेश-�र के 
उन श्रिमको ंके समान होनी चािहए जो समान या समान तरह का काय� करते ह�। 

लैम �रसच� अपने संचालनो ंके साथ-साथ अपनी आपूित� �ंखला म� वैि�क �र पर मानवािधकारो ंकी र�ा और 
स�ान करने के िलए प्रितब� है। आपूित�कता�ओ ंको िकसी भी जबरन, बंधुआ, अनुबंिधत, अनै��क, या कारागार 
श्रम का उपयोग नही ंकरना चािहए, ���यो ंकी गुलामी या त�री, अमानवीय �वहार, गैरकानूनी उ�ीड़न, 
शारी�रक या मौ�खक दु��वहार, या गैरकानूनी भेदभाव म� संल� नही ंहोना चािहए। आपूित�कता�ओ ंसे अपे�ा की 
जाती है िक वे मानवािधकारो,ं बाल श्रम, जबरन श्रम और मानव त�री से संबंिधत वैि�क और स्थानीय िविनयमो ंके 
तहत आव�कताओ ंके प्रित अनुपालन िदखाएं, और प्रासंिगक िनयंत्रणो ंको लागू कर�  और अपनी आपूित� �ंखलाओ ं
म� ऐसी घटनाओ ंको रोकने के िलए उिचत प�रश्रम कर�। आपूित�कता�ओ ंके काय�बल �ारा िकए गए सभी काय� 
�ै��क होने चािहए, और श्रिमक िकसी उिचत नोिटस के साथ दंड के िबना अपने रोजगार को समा� करने म� 
स�म होने चािहए। 

आपूित�कता�, और उनके एज�ट और उप-एज�ट, पहचान या आप्रवासन द�ावेजो,ं जैसे िक सरकार �ारा जारी 
िशना�, पासपोट�, या वक�  परिमट को रख या अ�था न� नही ंकर सकते ह�, िसवाय इसके िक आपूित�कता� 
प्रलेखन तब रख सकते ह� यिद (i) रखना कानून �ारा आव�क है और (ii) श्रिमको ंके पास उनके प्रलेखन तक 
प�ंच है। आपूित�कता�ओ ंको अपने एज�टो ंऔर उप-एज�टो ं�ारा पासपोट� या अ� िशना� प्रलेखन को रखने से 
रोकने के िलए उिचत सावधानी बरतनी चािहए। आपूित�कता�ओ,ं और उनके एज�टो ंऔर उप-एज�टो ंको श्रिमको ंके 
िलए अपने रोजगार हेतु िकसी भी भत� शु� या अ� संबंिधत शु� का भुगतान करना आव�कता नही ंबनाना 
चािहए। यिद आपूित�कता� के िकसी भी कम�चारी �ारा ऐसी िकसी भी शु� का भुगतान िकया गया पाया जाता है, तो 
आपूित�कता� को यह सुिनि�त करना चािहए िक ऐसी फीस तुरंत उन श्रिमको ंको चुकाई जाए। हम अपने 
आपूित�कता�ओ ंसे यह सुिनि�त करने की अपे�ा करते ह� िक उनकी आपूित� �ंखलाओ ंम� उपयोग की जाने वाली 
भत� एज�िसयो ंकी िनगरानी जबरन श्रम और मानव त�री के जो�खमो ंका आकलन और समाधान करने के िलए 
की जाए। 
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आपूित�कता�ओ ंको स्थानीय वेतन कानूनो ंके अनुपालन म� अपने कम�चा�रयो ंकी गणना और �ितपूित� करनी चािहए 
और कानूनी �प से अिनवाय� लाभ प्रदान करने चािहए। आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक काम के 
घंटे (ओवरटाइम सिहत) स्थानीय कानून या RBA कोड �ारा िनधा��रत अिधकतम सीमाओ ंसे अिधक न हो।ं जहां 
कानून �ारा आव�क हो, आपूित�कता�ओ ंके िलए श्रिमको ंको ओवरटाइम के िलए िनयिमत प्रित घंटा दरो ंसे अिधक 
वेतन दरो ंपर �ितपूित� करना अिनवाय� है। आपूित�कता�ओ ंके काय�बल �ारा काम िकए गए सभी ओवरटाइम 
�ै��क हो ंऔर आपातकालीन या असामा� �स्थितयो ंको छोड़कर एक स�ाह म� 60 घंटे से अिधक ओवरटाइम 
घंटे नही ंहोने चािहए। आपूित�कता�ओ ंके कम�चा�रयो ंको काम िकए गए प्र�ेक सात िदनो ंके िलए कम से कम एक 
िदन का आराम िमलना चािहए और काम की प्र�ेक वेतन अविध के िलए श्रिमको ंको समय पर और समझने यो� 
वेतन िववरण प्रदान िकया जाना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको प्रित घंटा मजदूरी से कटौती का उपयोग 
अनुशासना�क उपाय के �प म� नही ंकरना चािहए। 

भेदभाव और उ�ीड़न 
आपूित�कता�ओ ंको न�, रंग, आयु, िलंग, यौन अिभिव�ास, िलंग पहचान और अिभ���, जातीयता या रा�� ीय 
मूल, िवकलांगता, गभा�वस्था, धम�, राजनीितक संब�ता, संघ सद�ता, कवर की गई अनुभवी �स्थित, संरि�त 
आनुवंिशक जानकारी, वैवािहक �स्थित, और लागू कानूनो ं�ारा कवर की गई अ� िवशेषताओ ंके आधार पर 
भेदभाव या उ�ीड़न की अनुमित नही ंदेनी चािहए। अनुशासना�क नीितयो ंऔर प्रिक्रयाओ ंसिहत, उिचत उपायो ं
को स्थािपत िकया जाना चािहए, और भत� और रोज़गार प्रथाओ ंम� भेदभावपूण� �वहार को रोकने के िलए आंत�रक 
�प से उिचत संचार िकया जाना चािहए, िजसम� मजदूरी का भुगतान, पदो�ित का इनाम, पुर�ार और प्रिश�ण 
तक प�ंच शािमल है, लेिकन इ�ी ंतक सीिमत नही ंहै। आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक श्रिमको ं
को धािम�क प्रथाओ ंऔर िवकलांगता के िलए उिचत आवास प्रदान िकया जाए। आपूित�कता�ओ ंको श्रिमको ंके िलए 
ऐसी िचिक�ा प्रिक्रयाओ ंको करवाना आव�क नही ंबनाना चािहए जो हािनकारक, जबरद�ी, या िचिक�कीय 
�प से अनाव�क ह� या आनुवंिशक और अ� चार-फाड़ वाले परी�णो ंसिहत भेदभावपूण� तरीके से उपयोग की 
जा सकती ह�। 

संघ की �तंत्रता 
स्थानीय कानून �ारा अ�था िनिष� को छोड़कर, आपूित�कता�ओ ंको श्रिमको ंके अपने �यं के चयन के यूनीयन 
संघ को बनाने और इसम� शािमल होने, सामूिहक �प से सौदेबाज़ी करने और शांितपूण� स�ेलन म� शािमल होने, या 
ऐसी गितिविधयो ंसे बचने के अिधकार का स�ान करना चािहए। जहां सामूिहक सौदेबाज़ी लागू कानूनी 
आव�कताओ ं�ारा प्रितबंिधत होती है, तब आपूित�कता�ओ ंको श्रिमको ंको काय�कता� प्रितिनिध� के अ� वैध �पो ं
म� भाग लेने की अनुमित देनी चािहए। श्रिमको ंऔर उनके प्रितिनिधयो ंको िकसी भेदभाव, प्रितशोध, धमकी, या 
उ�ीड़न के डर के िबना काम की �स्थितयो ंऔर प्रबंधन प्रथाओ ंके बारे म� प्रबंधन के साथ खुले तौर पर संवाद करने 
तथा िवचारो ंऔर िचंताओ ंको साझा करने म� स�म होना चािहए। 

4. �ा� और सुर�ा 
�ावसाियक सुर�ा और आपातकालीन तैयारी 
आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक सभी कम�चारी सुरि�त काय� वातावरण म� काम कर�। 
आपूित�कता�ओ ंको कम�चा�रयो ंके �ा� और सुर�ा के संभािवत जो�खमो ंका पता लगाने, इनसे बचने और 
प्रितिक्रया देने के िलए RBA आचार संिहता या ISO 14001 के संरेख म� उपयु� उपाय करने चािहए, िजसम� 
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�ावहा�रक सीमा तक खतरो ंको समा� करना या कम करना, प्रिक्रयाओ ंया सामिग्रयो ंका प्रितस्थापन करना, और 
उिचत िडजाइन के मा�म से खतरो ंको िनयंित्रत करना, इंजीिनय�रंग और प्रशासिनक िनयंत्रण, िनवारक रखरखाव 
और सुरि�त काय� प्रिक्रयाओ ंको लागू करना शािमल है। जहां इन उपायो ं�ारा खतरो ंको पया�� �प से िनयंित्रत 
नही ंिकया जा सकता है, श्रिमको ंको उिचत, अ�ी तरह से रख-रखाव िकया गया, ���गत सुर�ा उपकरण 
(कम�चारी को िबना िकसी कीमत पर) प्रदान िकया जाना चािहए, कम�चा�रयो ंको खतरो ंसे जुड़े जो�खमो ंपर 
प्रिश�ण भी प्रदान िकया जाना चािहए। गभ�वती मिहलाओ ंऔर �नपान कराने वाली माताओ ंके िलए काय�स्थल पर 
�ा� और सुर�ा जो�खमो ंको समा� या कम करने के िलए उिचत कदम उठाए जाने चािहए, िजसम� उनके काय� 
की सुपुद�गी से संबंिधत जो�खम शािमल ह�, आपूित�कता�ओ ंको निस�ग माताओ ंके िलए उिचत आवास प्रदान  करना 
चािहए। 

आपूित�कता�ओ ं�ारा संभािवत आपातकालीन �स्थितयो ंऔर घटनाओ ंकी पहचान और मू�ांकन िकया जाना चािहए, 
और आपातकालीन योजनाओ ंको लागू करके उनके प्रभाव को कम िकया जाना चािहए। योजनाओ ंम� जीवन, 
पया�वरण और संपि� के नुकसान का शमन प्रदान िकया जाना चािहए, और इसम� आपातकालीन उ�रदाताओ ंऔर 
बहाली योजनाओ ंके िलए संपक�  जानकारी भी शािमल होनी चािहए। आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए 
िक िविनमा�ण, शयनगृह, उ�ादन और भंडारण �ेत्र अि� अलाम�, उपयु� अि� दमन उपकरण, पया�� और 
अिनयंित्रत अि� िनकास माग� और धूम्रपान िडटे�रो ंसे लैस ह� तािक यह सुिनि�त िकया जा सके िक श्रिमक आग 
की �स्थित म� बच सक� । आपातकालीन अ�ास िनयिमत �प से आयोिजत िकए जाने चािहए। 

आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक �ावसाियक चोट और बीमारी की पहचान, रोकथाम, प्रबंधन, 
ट� ैक और �रपोट� करने के िलए प्रिक्रयाएं और प्रणािलयां स्थािपत की गई ह�। इसम� कम�चारी की चोट और बीमारी के 
मामलो ंकी सूचना, वग�करण और �रकॉिड�ग करने के प्रावधान, आव�क िचिक�ा उपचार का प्रावधान, मामलो ं
की छानबीन, और उनके कारणो ंको यथासंभव दूर करने के िलए सुधारा�क कार�वाइयो ंका  काया��यन शािमल 
होना चािहए। 

शारी�रक �प से किठन काय� और मशीन से सुर�ा 
कम�चारी के शारी�रक �प से किठन काय� के संपक� , िजसम� हाथ से सामग्री उठाना और भारी या बार-बार सामान 
उठाना, लंबे समय तक खड़े रहने, और अ�िधक दोहरावदार या बलपूव�क अस�बली काय� शािमल ह�, उनकी 
पहचान, मू�ांकन और इसे िनयंित्रत िकया जाना चािहए। आपूित�कता�ओ ं�ारा भौितक गाड�, इंटरलॉक और बाधाओ ं
को प्रदान िकया जाना चािहए और ठीक से रख-रखाव िकया जाना चािहए जहां मशीनरी चोट लगने का खतरा प्र�ुत 
करती है। 

��ता, भोजन और आवास 
आपूित�कता�ओ ंको श्रिमको ंके िलए �� शौचालय सुिवधाओ,ं पीने यो� पानी और �� तैयार िकया भोजन, 
भंडारण और खाने की सुिवधाओ ंतक प�ंच प्रदान करनी चािहए। श्रिमको ंके शयनगृह को �� और सुरि�त और 
सुलभ होने के िलए इसका रख-रखाव िकया जाना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक 
शयनगृहो ंम� उपयु� आपातकालीन िनकास, �ान करने और शॉवर के िलए गम� पानी, पया�� प्रकाश �वस्था, 
पया�� �प से वातानुकूिलत वायु-संचार, ���गत व�ुओ ंके भंडारण के िलए ���गत �प से सुरि�त आवास, 
और उिचत ���गत स्थान है। 

�ा� और सुर�ा संचार 
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आपूित�कता�ओ ंको श्रिमको ंके िलए यांित्रक, िवद्युत, रासायिनक, आग और शारी�रक खतरो ंसिहत, काय�स्थल पर 
सभी पहचाने गए खतरो ंके िलए िजनका वे सामना करते ह�, उपयु� काय�स्थल �ा� और सुर�ा जानकारी और 
प्रिश�ण (उस भाषा म� िजसे श्रिमक समझ सकते ह�) प्रदान करना होगा। �ा� और सुर�ा से संबंिधत जानकारी 
जैसे सामग्री डेटा शीट, या अ� खतरे की जानकारी को सुिवधा म� �� �प से पो� िकया जाना चािहए या श्रिमको ं
�ारा पहचाने जाने यो� और सुलभ स्थान पर रखा जाना चािहए। �ा� जानकारी और प्रिश�ण म� प्रासंिगक 
जनसां��की के िलए िविश� जो�खमो ंपर सामग्री शािमल होनी चािहए, जैसे िलंग और आयु, यिद लागू हो। सभी 
श्रिमको ंको काम की शु�आत से पहले और उसके बाद िनयिमत �प से प्रिश�ण प्रदान िकया जाना चािहए। 
आपूित�कता�ओ ंको श्रिमको ंको िकसी भी �ा� और सुर�ा िचंताओ ंको पेश करने के िलए प्रो�ािहत करना चािहए 
और बाद म� उनसे बदला नही ंलेना चािहए। 

5. पया�वरण 
आपूित�कता�ओ ंको लागू पया�वरण कानूनो ंऔर िविनयमो ं�ारा स्थािपत िकए गए सभी पया�वरणीय मानको ंको पूरा 
करके हवा, भूिम और पानी सिहत पया�वरण पर प्रभाव को कम करने के प्रयास िदखाना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको 
उपयु� ऊजा�, पानी और अपिश� द�ता उपायो ंको अपनाने और कारखाने के पया�वरण प्रदश�न म� सुधार की 
िदशा म� काम करने के िलए प्रो�ािहत िकया जाता है। सभी आव�क पया�वरणीय परिमट (उदाहरण, िनव�हन 
िनगरानी), अनुमोदन और पंजीकरण प्रा� िकए जाने चािहए, बनाए रखे जाने चािहए, और वत�मान रखे जाने चािहए, 
और उनकी प�रचालन और सूचना आव�कताओ ंका पालन िकया जाना चािहए। 

ऊजा� की खपत और ग्रीनहाउस गैस (GHG) उ�ज�न 
लैम �रसच� ने 2050 तक शु� शू� ग्रीनहाउस गैस उ�ज�न प्रा� करने का ल� िनधा��रत िकया है। हमारे रोडमैप 
के िह�े के �प म�, हम उ�ीद करते ह� िक आपूित�कता� 2030 तक िव�ान-आधा�रत ल� िनधा��रत कर� गे। 
आपूित�कता� लैम �रसच� को वािष�क आधार पर अनुरोिधत पया�वरणीय और उ�ज�न डेटा प्रदान करने के िलए 
िज�ेदार ह�, जो अपने �यं के िव�ान-आधा�रत ल� िनधा��रत करने के िलए उिचत कदम उठाते ह�। 

आपूित�कता�ओ ंको अपनी वािष�क ऊजा� और पानी की खपत पर �रपोट� करनी चािहए और आपूित�कता�ओ ं�ारा 
संबंिधत ग्रीनहाउस गैस उ�ादन (यानी, �ोप 1, 2 और 3 उ�ज�न) को पहचाना, ट� ैक िकया और कम िकया जाना 
चािहए। 

आपूित�कता�ओ ंको कॉप�रेट-�ापी ग्रीनहाउस गैस (GHG) उ�ज�न म� कमी के ल� सिहत अपने ग्रीनहाउस गैस 
उ�ज�न को कम करने की योजनाएं िवकिसत करनी चािहए। आपूित�कता�ओ ंको ऊजा� की खपत को कम करने के 
िलए उपयु� िविधयो ंपर िवचार करना चािहए और उ�� लागू करना चािहए िजनम� शािमल ह�: (1) नवीकरणीय 
ऊजा� की खरीद; (2) अपनी ऊजा� खपत को कम करने के िलए कारखाने की ऊजा� द�ता म� सुधार; और (3) ऊजा� 
खपत और GHG उ�ज�न को कम करने के िलए नवीन प्रौ�ोिगकी का पता लगाना। 

प्रदूषण िनवारण 
आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करने के िलए काम करना चािहए िक प्रदूषको ंऔर अपिश� के उ�ज�न और 
िनव�हन को स्रोत पर या प्रदूषण िनयंत्रण उपकरण जोड़ने, सुिवधा प्रिक्रयाओ ंको संशोिधत करने या अ� तरीको ंसे 
कम या समा� कर िदया जाए। पानी, जीवा� ईंधनो,ं खिनजो ंऔर नए वन उ�ादो ंसिहत आपूित�कता�ओ ं�ारा 
प्राकृितक संसाधनो ंका उपयोग जवाबदेह होना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको प्राकृितक संसाधन संर�ण उपायो ंको 
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अपनाने और लागू करने के िलए काम करना चािहए जैसे िक उ�ादन प्रथाओ ंको संशोिधत करना, रखरखाव और 
सुिवधा प्रिक्रयाओ ंको समायोिजत करना, सामग्री को प्रितस्थािपत/पुनः उपयोग/संरि�त/रीसाइिकल करना, या अ� 
साधन जैसा लागू हो। 

खतरनाक और ठोस अपिश� 
मनु�ो ंके िलए खतरा पैदा करने वाले रसायन, अपिश� और अ� सामिग्रयो,ं या पया�वरण को पहचाना, लेबल िकया 
जाना चािहए और प्रबंिधत िकया जाना चािहए, तािक उनकी सुरि�त संभाल, गितिविध, भंडारण, उपयोग, 
रीसाइ��ंग या पुन: उपयोग और िनपटान को सुिनि�त िकया जाए। आपूित�कता�ओ ंको ठोस गैर-खतरनाक 
अपिश� की पहचान, प्रबंिधत करने, कम करने और िज�ेदारी से िनपटान या रीसाइिकल करने के िलए एक 
�व�स्थत �ि�कोण लागू करना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक खतरनाक और ठोस 
अपिश� डेटा को ट� ैक िकया जाए और सटीक �प से प्रले�खत िकया जाए। 

वायु उ�ज�न 
वा�शील काब�िनक रसायनो,ं एयरोसोल, सं�ारक, कण, ओजोन �र��करण पदाथ�, और संचालनो ंसे उ�� दहन 
उपो�ादो ंके वायु उ�ज�न की िवशेषता बतानी चािहए, िनयिमत �प से िनगरानी, िनयंत्रण और िनव�हन से पहले 
आव�क �प से प्रबंध िकया जाना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको अपने वायु उ�ज�न िनयंत्रण प्रणािलयो ंके प्रदश�न 
की िनयिमत िनगरानी करनी चािहए। 

 

 

सामिग्रयो ंपर प्रितबंध 
आपूित�कता�ओ ंको उ�ादो ंऔर िविनमा�ण म� िविश� पदाथ� के िनषेध या प्रितबंध के संबंध म� सभी लागू कानूनो,ं 
िविनयमो ंऔर ग्राहक आव�कताओ ंका पालन करना चािहए, िजसम� रीसाइ��ंग और िनपटान के िलए लेबिलंग 
शािमल है। 

जल प्रबंधन 
आपूित�कता�ओ ंको जल स्रोतो ंका प्रलेखन करने, िवशेषता बताने और िनगरानी करने, जल उपयोग और िनव�हन का 
प्रबंधन करने, संर�ण और संदूषण के अवसरो ंकी पहचान करने के िलए एक जल प्रबंधन काय�क्रम को लागू करना 
होगा। सभी फ़ै�री अपिश� जलो ंका िविश� वण�न, िनगरानी, िनयंत्रण, और िनव�हन या िनपटान से पहले 
आव�कतानुसार इलाज िकया जाना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको इ�तम प्रदश�न और िनयामक अनुपालन सुिनि�त 
करने के िलए अपने अपिश� जल के उपचार और िनयंत्रण प्रणािलयो ंके प्रदश�न की िनयिमत िनगरानी करनी 
चािहए। 

6. नैितकता 
नैितक आचरण 
आपूित�कता�ओ ंको अपने �वसाय को उ�तम स�िन�ा मानको ंके साथ संचािलत करना चािहए और अपने सभी 
�ावसाियक लेन-देन म� ईमानदार और पारदश� होना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको लैम �रसच� के साथ िकसी भी 
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�ावसाियक लेन-देन (अनुबंधा�क या अ�था) से पहले या उसके दौरान गुमराह नही ंकरना चािहए या धोखा नही ं
देना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको नीचे उ���खत उ�तम नैितकता मानको ंको बनाए रखने के िलए सहमत होना 
चािहए। 

�ावसाियक स�िन�ा 
आपूित�कता�ओ ंको हर प्रकार की �र�तखोरी, भ्र�ाचार, जबरन वसूली और गबन को प्रितबंिधत करना चािहए। 
आपूित�कता�ओ ंको यह सुिनि�त करना चािहए िक वे अनैितक �ापार प्रथाओ ंको रोकने के िलए उिचत नीितयो ंऔर 
प्रिक्रयाओ ंको अपनाएं और िवदेशी भ्र� �वहार अिधिनयम, यूके �र�त अिधिनयम और संबंिधत अिधकार-�ेत्रो ंम� 
सभी लागू भ्र�ाचार िवरोधी कानूनो ंसिहत �र�तखोरी और भ्र�ाचार कानूनो ंका पालन कर�। 

कोई अनुिचत लाभ नही ं
आपूित�कता�ओ ंको �ावसाियक िनण�यो ंको अनुिचत �प से प्रभािवत करने के िलए या �वसाय प्रा� करने या 
बनाए रखने के िलए या िनजी �ेत्र म� साव�जिनक अिधका�रयो ंया ���यो ंके साथ कुछ अ� अनुिचत लाभ सुरि�त 
करने के िलए िकसी भी धन, उपहार, या कोई भी मू�वान व�ु (अमूत� लाभ और संतुि� जैसे भोजन और मनोरंजन 
के साथ ही धन और मूत� व�ुओ ंसिहत) की, प्र�� या अप्र�� �प से (जैसे, िकसी अ� ��� को पैसे या िकसी 
अ� मू�वान व�ु का भुगतान करना, देना या पेशकश करना, भुगतान करने या देने का वादा करना) पेशकश या 
�ीकृित नही ंकरना चािहए। आपूित�कता� के कम�चारी हमारी आचार संिहता, नैितक आचार और लागू कानूनो ंका 
अनुपालन िकए िबना साव�जिनक अिधका�रयो ंया रा� के �ािम� वाली संस्थाओ ंको उपहार, भोजन, यात्रा और 
मनोरंजन नही ंदे सकते, पेशकश नही ंकर सकते, वादा नही ंकर सकते या अिधकृत नही ंकर सकते। हमारी आचार 
संिहता और नैितक संिहता दोनो ंलैम की वेबसाइट के मा�म से सुलभ ह�: 

• लैम आचार संिहता: https://www.lamresearch.com/company/ethics-and-compliance/ 

• लैम नैितक संिहता: https://www.lamresearch.com/company/ethics-and-compliance/code-of-
ethics/ 

 
िहतो ंका टकराव 
आपूित�कता�ओ ंका यह दािय� है िक वे िहतो ंके ऐसे टकरावो ंसे बच� जो आपूित�कता� की उसके संिवदा�क दािय�ो ं
को पूरा करने की �मता को खतरे म� डाल�गे या उससे समझौता कर�ग। आपूित�कता�ओ ंका यह कत�� है िक वे लैम 
�रसच� को ऐसे िकसी भी संबंध या संब�ता का खुलासा कर�  जो िहतो ंके टकराव को ज� दे सकता है। यिद लैम 
�रसच� को तुरंत प्रकट िकया जाता है, तो िहतो ंके टकराव को ठीक से संबोिधत िकया जा सकता है और इससे बचा 
जा सकता है। प्रकटीकरण ऑनलाइन िहतो ंके टकराव का प्रकटीकरण फॉम� मा�म से यहां िकए जा सकते ह�: 
https://lamresearchcorp.ethicspointvp.com/custom/lamresearchcorp/forms/coi/form_data.asp?la
ng=en 

बौ��क संपदा 
बौ��क संपदा अिधकारो ंका स�ान िकया जाना चािहए; प्रौ�ोिगकी और �ान का ह�ांतरण इस तरह से िकया 
जाना चािहए जो बौ��क संपदा अिधकारो ंकी र�ा करता है और लैम �रसच� की जानकारी को सुरि�त करता है। 
लैम �रसच� के बौ��क संपदा अिधकार (ट� ेडमाक� , लोगो, कॉपीराइट, �ापार रह�, "जानकारी" और पेट�ट) इसकी 
प�रसंपि� ह�। आपूित�कता�ओ ंको अनिधकृत प्रकटीकरण या दु�पयोग से प�रसंपि�यो ंकी र�ा करनी चािहए। 

https://www.lamresearch.com/company/ethics-and-compliance/
https://www.lamresearch.com/company/ethics-and-compliance/code-of-ethics/
https://www.lamresearch.com/company/ethics-and-compliance/
https://www.lamresearch.com/company/ethics-and-compliance/code-of-ethics/
https://www.lamresearch.com/company/ethics-and-compliance/code-of-ethics/
https://lamresearchcorp.ethicspointvp.com/custom/lamresearchcorp/forms/coi/form_data.asp?lang=en
https://lamresearchcorp.ethicspointvp.com/custom/lamresearchcorp/forms/coi/form_data.asp?lang=en
https://lamresearchcorp.ethicspointvp.com/custom/lamresearchcorp/forms/coi/form_data.asp?lang=en
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िन�� �वसाय, िव�ापन और प्रित�धा� 
आपूित�कता�ओ ंको िन�� �ापार, िव�ापन और प्रित�धा� के मानको ंको बनाए रखना चािहए। 

पहचान की गोपनीयता और सुर�ा 
आपूित�कता�ओ ंको (आपूित�कता�ओ,ं ग्राहको,ं उपभो�ाओ ंऔर कम�चा�रयो)ं के साथ �वसाय करने वाले प्र�ेक 
��� की ���गत �प से पहचान यो� जानकारी की सुर�ा के िलए गोपनीयता िनयमो ंका पालन करना होगा। 
आपूित�कता�ओ ंको गोपनीयता और सूचना सुर�ा कानूनो ंऔर िविनयामक आव�कताओ ंका पालन करना चािहए 
जब कोई ���गत जानकारी एकत्र, संग्रहीत, संसािधत, पे्रिषत और साझा की जाती है। 

खिनजो ंकी िज�ेदार सोिस�ग 
आपूित�कता�ओ ंको सामािजक िज�ेदारी और �स्थरता प्रथाओ ंका समथ�न करना चािहए और यह सुिनि�त करने के 
िलए िविनयमो ंका पालन करना चािहए िक उनके �ारा जुटाई जाने वाली सामग्री और खिनज स्थानीय, रा�� ीय और 
अंतरा��� ीय कानूनो ंके अनुसार उ�ािदत िकए जाते ह�। हम उ�ीद करते ह� िक हमारे आपूित�कता� आिथ�क सहयोग 
और िवकास संगठन (OECD) के उिचत प�रश्रम माग�दश�न के साथ संरेखण म� संघष� खिनजो ं(िटन, ट�टलम, 
टंग�न और सोने) की सोिस�ग से संबंिधत उिचत प�रश्रम कर� गे और आपूित� �ंखला को पूरा कर� गे। आपूित�कता�ओ ं
को यह सुिनि�त करना चािहए िक क�िल� खिनजो ंके साथ-साथ कोबा� और माइका की सोिस�ग  इस 
द�ावेज़ के मानवािधकार और श्रम �वहार अनुभाग म� उ���खत मापदंडो ंके साथ मानवािधकारो ंके मु�ो ंया 
िववाद म� योगदान नही ंकरती है। आपूित�कता�ओ ंके िलए आव�क है िक वे लैम अनुसंधान को अ�तन उ�ोग 
मानक �रपोिट�ग टे�लेट्स (क�िल� खिनज �रपोिट�ग टे�लेट्स - CMRT और िव�ा�रत खिनज �रपोिट�ग 
टे�लेट्स - EMRT) का उपयोग करके खिनजो ंकी सोिस�ग और उपयोग पर जवाबदेह खिनज पहल (RMI) से 
वािष�क आधार पर जानकारी प्रदान कर�। 

7. प्रबंधन प्रणािलयां 
आपूित�कता�ओ ंको अपने प�रचालनो ंके आकार, प्रकृित और संदभ� के िलए उपयु� प्रबंधन प्रणाली बनाए रखनी 
चािहए, इसम� कम से कम: (a) मानव अिधकारो ंऔर पया�वरण का स�ान करने की प्रितब�ता शािमल हो; (b) 
एक उिचत प�रश्रम प्रिक्रया को शािमल िकया जाए; और (c) आंत�रक और बाहरी िहतधारको ंके िलए िचंताओ ंको 
उठाने और इस संिहता के दायरे के भीतर प्रितकूल मानवािधकारो ंया पया�वरणीय प्रभावो ंके कारण या योगदान 
करने की �स्थित म� उपाय खोजने के िलए तंत्र प्रदान िकया जाए; और (d) आपूित�कता� के लागू कानूनो ंऔर 
आपूित�कता� के प�रचालन (इस संिहता और RBA संिहता सिहत) से संबंिधत लैम �रसच� की आव�कताओ ंके 
अनुपालन की सुिवधा प्रदान की जाए। आपूित�कता�ओ ंकी प्रबंधन प्रणाली म� इस संिहता से संबंिधत प�रचालन 
जो�खमो ंकी पहचान करने और उ�� कम करने की प्रिक्रया, िनरंतर सुधार और आंत�रक लेखा परी�ा तंत्रो ंको 
सुिवधाजनक बनाने की प्रिक्रयाओ ंके साथ-साथ िन�िल�खत त� शािमल होने चािहए: 

कंपनी की प्रितब�ता और प्रबंधन जवाबदेही 
आपूित�कता�ओ ंके पास अनुपालन और िनरंतर सुधार के िलए आपूित�कता� की प्रितब�ता की पुि� करने वाले 
कॉप�रेट सामािजक और पया�वरणीय िज�ेदारी नीित कथन होने चािहए। इ�� काय�कारी प्रबंधन �ारा अनुमोिदत 
िकया जाना चािहए और स्थानीय भाषा म� सुिवधा म� पो� िकया जाना चािहए। आपूित�कता�ओ ंको प्रबंधन प्रणािलयो ं
और संब� काय�क्रमो ंके काया��यन को सुिनि�त करने के िलए िज�ेदार व�र� अिधका�रयो ंऔर कंपनी के 
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प्रितिनिधयो ंकी पहचान करनी चािहए। व�र� प्रबंधन को िनयिमत आधार पर प्रबंधन प्रणािलयो ंकी �स्थित की 
समी�ा करनी चािहए। 

सुधार के उ�े� 
आपूित�कता�ओ ंको अपने सामािजक, पया�वरणीय और �ा� और सुर�ा प्रदश�न को बेहतर बनाने के िलए िल�खत 
प्रदश�न उ�े�ो,ं ल�ो ंऔर काया��यन योजनाओ ंको स्थािपत करना चािहए, िजसम� उन उ�े�ो ंको प्रा� करने म� 
आपूित�कता�ओ ंके प्रदश�न के आविधक मू�ांकन शािमल ह�। 

प्रिश�ण और कानूनी आव�कताएं 
आपूित�कता�ओ ंके पास लागू नीितयो,ं प्रिक्रयाओ,ं सुधार उ�े�ो,ं कानूनी और िनयामक आव�कताओ ंऔर इस 
आचार संिहता की संगठन�ापी समझ सुिनि�त करने के िलए प्रबंधको ंऔर श्रिमको ंको �� और सटीक जानकारी 
प्रिश�ण और संचार करने के िलए काय�क्रम होने चािहए। आपूित�कता�ओ ंको इस आचार संिहता की आव�कताओ ं
सिहत, लागू कानूनो,ं िविनयमो ंऔर लैम आव�कताओ ंम� प�रवत�नो ंकी पहचान करने और िनगरानी करने के िलए 
एक प्रिक्रया को भी अपनाना या स्थािपत करना चािहए। 

जो�खम आकलन और जो�खम प्रबंधन 
आपूित�कता�ओ ंके पास कानूनी अनुपालन, पया�वरणीय, �ा� और सुर�ा और श्रम अ�ास और उनके संचालन से 
जुड़े नैितक जो�खमो ंकी पहचान करने के िलए एक प्रिक्रया होनी चािहए। आपूित�कता�ओ ंको प्र�ेक जो�खम के िलए 
सापे� मह� िनधा��रत करना चािहए और इ�� िनयंित्रत करने और िविनयामक अनुपालन सुिनि�त करने के िलए 
उिचत प्रशासिनक, प्रिक्रया�क और भौितक िनयंत्रण लागू करना चािहए। 

लेखापरी�ा, आकलन और सुधारा�क कार�वाई प्रिक्रया 
आपूित�कता�ओ ंको कानूनी और िविनयामक आव�कताओ,ं इस संिहता की सामग्री और सामािजक और 
पया�वरणीय िज�ेदारी से संबंिधत ग्राहक संिवदा�क आव�कताओ ंके िलए सहमित को सुिनि�त करने के िलए 
वािष�क �-मू�ांकन करना चािहए। आपूित�कता�ओ ंके पास आंत�रक या बाहरी आकलन, िनरी�ण, जांच और 
समी�ाओ ं�ारा पहचानी गई किमयो ंके िलए एक सुधारा�क कार�वाई प्रिक्रया होनी चािहए। आपूित�कता�ओ ंको लैम 
अनुसंधान कम�चा�रयो ं(या नािमत प्रितिनिध) को कारखानो/ंशयनगृहो ंम� काय� �स्थितयो/ंप्रिक्रयाओ ंका लेखा परी�ण 
और स�ापन करने के िलए इन तक प�ँच प्रदान करनी होगी। प�ँच प्रदान करने म� िवफलता को �ावसाियक 
संबंधो ंकी आगे की समी�ा तक ले जाया जा सकता है। 

द�ावेज़ और �रकॉड� 
लैम �रसच� आपूित�कता�ओ ंसे पूण� और सटीक बिहयो ंऔर �रकॉड� को बनाए रखने और यह सुिनि�त करने की 
अपे�ा करता है िक सभी लेनदेन उिचत �प से �रकॉड� िकए जाएं। आपूित�कता�ओ ंको, लैम के अनुरोध पर, ऐसी 
जानकारी प्रदान करनी चािहए जो लैम इस खंड �ारा आव�क प्रबंधन प्रणािलयो ंऔर इस संिहता म� उ���खत 
प्रावधानो ंके िलए आपूित�कता�ओ ंके अनुपालन के बारे म� अनुरोध कर सकती है। 

िशकायत तंत्र 
आपूित�कता� लैम �रसच� की नैितकता हे�लाइन के मा�म से माग�दश�न प्रा� कर सकते ह� और िचंताएं �� कर 
सकते ह�। नैितकता हे�लाइन का प्रबंधन एक �तंत्र सेवा �ारा िकया जाता है जहां िचंताओ ंको गुमनाम �प से 
�रपोट� िकया जा सकता है। लैम की नैितकता हे�लाइन यहाँ उपल� है: 
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https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/35911/index.html। लैम की नैितकता हे�लाइन 
को दी गई सभी �रपोट� को गोपनीय रखा जाता है तािक आपूित�कता�ओ ंऔर उनके कम�चा�रयो ंको डर, प्रितशोध या 
प्रितशोध के िबना िशकायतो ंऔर प्रितिक्रया को साझा करने के िलए एक सुरि�त वातावरण प्रदान िकया जाए। 
आपूित�कता�ओ ंको संबंिधत श्रिमको ंऔर िहतधारको ंको लैम की नैितकता हे�लाइन के बारे म� जानकारी का प्रसार 
करना चािहए और श्रिमको,ं उनके प्रितिनिधयो ंऔर, जहां आव�क हो, अ� प्रासंिगक िहतधारको ंके साथ चल रहे 
संचार के िलए अपनी आंत�रक प्रिक्रया को स्थािपत और बनाए रखना चािहए। इस प्रिक्रया को इस संिहता �ारा 
कवर की गई प�रचालन प्रथाओ ंऔर शत� पर प्रितिक्रया प्रा� करने और िनरंतर सुधार को बढ़ावा देने के िलए 
िडज़ाइन िकया जाना चािहए। आपूित�कता�ओ ंके पास िकसी भी िचंता को �� करने के िलए अपने किम�यो ंके िलए 
एक सूिचत िशकायत प्रिक्रया भी होनी चािहए। आपूित�कता�ओ ंको एक सुरि�त वातावरण प्रदान करना चािहए जहां 
श्रिमक संचार प्रिक्रया म� भाग ले सकते ह� और प्रितिहंसा या प्रितशोध के डर के िबना िशकायत� उठा सकते ह�। 

आपूित�कता� की �ीकृित और स�ापन 

हम� लैम �रसच� की वैि�क आपूित�कता� आचार संिहता प्रा� �ई है और हम वैि�क आपूित�कता� आचार संिहता का 
अनुपालन सुिनि�त करने के िलए प्रितब� ह�, �ोिंक इसे लैम �रसच� के साथ पूरे �ावसाियक संबंध म� समय-समय 
पर संशोिधत िकया जा सकता है। 

उपरो� के अलावा, आपूित�कता� �ीकार करता है िक उसे RBA संिहता की समी�ा करने का अवसर िमला था 
और वह RBA संिहता के लागू प्रावधानो ंका पालन करने के िलए प्रितब� है, �ोिंक इसे लैम �रसच� के साथ पूरे 
�ावसाियक संबंध म� समय-समय पर संशोिधत िकया जा सकता है। 

 
_________________________________________ की ओर से �ीकृत और प्रमािणत: 
        [कंपनी का नाम] 
 

नाम: ___________________________________ 

शीष�क: ___________________________________ 

तारीख: ___________________________________ 

 
 
लैम अनुसंधान आपूित�कता� आचार संिहता के बारे म� अिधक जानकारी के िलए, 
GSCMCompliance@lamresearch.com पर संपक�  कर�  
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